Allgemeine Geschaftsbedingungen

Stand: Mai 2018

§ 1. Geltungsbereich

1.1 Die Lieferungen und Leistungen der Target Distribution GmbH, nachfolgend als Target bezeichnet,
erfolgen ausschlieBlich zu den nachstehenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen (im folgenden ,AGB"). Die
Lizenzbedingungen der Hersteller, die den Vertragsprodukten beiliegen, bilden einen integrierten
Vertragsbestandteil. Der Kunde erkldrt hinsichtlich der Geschafte und Vertrage mit Target, Unternehmer im
Sinne des UGB (Unternehmensgesetzbuch) zu sein. Ein Abschluss von Vertrdgen als Verbraucher ist nurim
Falle von Reparatur- bzw. Servicedienstleistungen maglich.

1.2 Dem Offert oder den AGB der Target bzw. dem von Target vorgeschlagenen Vertragsinhalt
entgegenstehende oder davon abweichende Bedingungen oder Erkldrungen des Kunden werden nicht
anerkannt. Vorliegende Allgemeine Geschaftsbedingungen gelten auch dann, wenn Target in Kenntnis
entgegenstehender oder abweichender Bedingungen des Kunden die Lieferungen vorbehaltlos ausfihrt.
Soweit die AGB von Target schweigen, gilt dispositives Recht, selbst dann, wenn die AGB des Kunden (etwa
Zusagen, Nebenabreden sowie Anderungen und Ergédnzungen der AGB) erfolgen, haben diese auf jeden Fall
Vorrang vor diesen AGB. Fir den Inhalt derartiger Vereinbarungen ist ein schriftlicher Vertrag bzw. eine
schriftliche Bestatigung von Target mafigebend.

§ 2. Lieferungen und Leistungen

2.1 Offerte der Target sind freibleibend und unverbindlich. Ein Vertrag kommt erst mit der schriftlicher, per
Telefax oder E-Mail gesendeter Auftragsbestdtigung von Target, spatestens jedoch durch die Annahme der
Lieferung durch den Kunden oder Erbringung der Leistung, zustande.

2.2 Target behilt sich Anderungen des Liefergegenstandes vor, insbesondere im Zuge von
Weiterentwicklungen, sofern die Leistungsdaten erreicht werden.

2.3 Gegebenenfalls vereinbarte Liefertermine gelten als eingehalten, wenn das Vertragsprodukt zum
vereinbarten Liefertermin dem FrachtfUhrer Gbergeben wurde. Verzdgert sich die Versendung
versandbereiter Ware aus Grinden, die nicht von Target zu vertreten sind, so kdnnen die Vertragsprodukte
auf Kosten und Gefahr des Kunden eingelagert werden.

2.4 Die Wahl des Lieferanten bleibt Target Uberlassen, der Bezug bei einer anderen Bezugsquelle kann nicht
verlangt werden. Das Recht zur Teillieferungen und deren Fakturierung bleibt Target ausdricklich
vorbehalten.

2.5 Der Liefertermin wird nach dem voraussichtlichen Leistungsvermdgen von Target vereinbart und versteht
sich unverbindlich und vorbehaltlich rechtzeitiger Selbstbelieferung und unvorhergesehener Umsténde und
Hindernisse, unabhdngig davon, ob diese bei Target oder beim Lieferanten eintreten, insbesondere héhere
Gewalt, staatliche Maf3nahmen, Nichterteilung behdrdlicher Genehmigungen, Arbeitskampfe jeder Art,
Sabotage, Rohstoffmangel, unverschuldete verspétete Materialanlieferungen etc. Derartige Ereignisse
verlangern den Liefertermin entsprechend und zwar auch dann, wenn sie wahrend eines bereits eingetretenen
Verzuges auftreten. Verlangert wird auch eine in diesem Falle evtl. vom Kunden gesetzte Nachfrist um die
Dauer des unvorhergesehenen Ereignisses. Target behalt sich das Recht vor, vom Vertrag zurickzutreten,
wenn die durch derartige Ereignisse hervorgerufene Liefer- und Leistungsverzgerung langer als sechs
Wochen davert.

2.6 Im Fall leichter Fahrlassigkeit ist ein Anspruch des Kunden auf Schadenersatz wegen Liefer- und
Leistungsverzug ausgeschlossen. Sofern der Liefer- und Leistungsverzug nicht auf einer von Target zu
vertretenden vorsatzlichen Vertragsverletzung beruht, ist die Haftung auf den vorhersehbaren, typischerweise
eintretenden Schaden, maximal jedoch auf die Hohe von 5% des vom Lieferverzug betroffenen Lieferwerts
begrenzt; Ziffer 10.4 gilt entsprechend.



2.7. Bei Verzug der Annahme hat Target zusétzlich zu dem Zahlungsanspruch das Recht, wahlweise einen
neuen Liefertermin zu bestimmen oder vom Vertrag zurickzutreten. Kommt der Kunde mit der Annahme der
von Target angebotenen Lieferungen oder Leistungen in Verzug oder unterldsst er eine ihm obliegende
Mitwirkung, ist er verschuldensunabhangig zum Ersatz der durch der Verzug oder unterlassenen Mitwirkung
entstandenen Mehraufwendungen oder des Schadens verpflichtet.

3. Prifung und Gefahrenibergang

3.1 Die Gefahr einer Beschadigung oder eines Verlustes des Vertragsproduktes geht mit Ubergabe an das
Transportunternehmen von Target auf den Kunden Uber. Soweit sich der Versand ohne Verschulden der
Target verzdgert oder unméglich wird, geht die Gefahr mit Meldung der Versandbereitschaft auf den Kunden
Uber. Diese Bestimmungen gelten auch bei Ricksendungen nach Mangelbeseitigung bzw. entgeltlicher
Serviceleistung an den Kunden.

3.2 Der Kunde hat die Ware unverziglich nach Erhalt auf Vollstandigkeit und Ubereinstimmung mit den
Lieferpapieren sowie auf Mangelhaftigkeit zu Uberprifen. Unterbleibt eine schriftliche Rige innerhalb von vier
Tagen ab Lieferscheindatum, gilt die Ware als ordnungsgemaf3 und vollstandig geliefert, es sei denn, dass es
sich um einen Mangel handelt, der bei der Untersuchung nicht erkennbar war. Erkennbare Schaden oder
Fehlmengen sind vom Kunden auf der Empfangsbescheinigung des Transportunternehmers zu vermerken,
widrigenfalls die Lieferung als vertragsgemaf gilt. Der Vermerk muss den Schaden bzw. die Fehimenge
hinreichend und deutlich bezeichnen.

§ 4. Preise und Zahlungsbedingungen

4.1 Maldgebend sind die in der Auftragsbestatigung von Taget genannten Preise. Die Preise verstehen sich
zuziglich gesetzlicher Mehrwertsteuer.

Sonstige Nebenleistungen, Kosten oder Abgaben, insbesondere Verpackung, Transportkosten, Abwicklungs-
und Umweltpauschale, ARA, ERA, AGV und Urheberrechtsabgaben werden dem Kunden gesondert in
Rechnung gestellt und sind vom Kunden in voller Héhe zu tragen. Das Gleiche gilt fir alle eventuell
anfallenden Gebihren, insbesondere BankgebUhren, Bankspesen etc.

4.2 Target behalt sich das Recht vor, den Preis angemessen zu erhéhen, wenn nach Abschluss des Vertrages
Kostenerhohungen —insbesondere auf Grund von Preiserhéhungen der Lieferanten oder von
Wechselkursschwankungen — bei Target eintreten. Diese wird Target dem Kunden auf Verlangen nachweisen.
Target ist berechtigt, auch neue, erst nach Zustandekommen des Vertrages eingefihrte Gebihren und
Abgaben, welche gesetzlich vorgeschrieben werden, vom Kunden einzuheben.

4.3 Zahlungen sind prompt nach Rechnungsdatum ohne jeden Abzug fllig. Die Rechnungsstellung erfolgt mit
Lieferung. Schecks werden lediglich erfillungshalber angenommen. Target behalt sich vor, Kunden nur gegen
Vorauszahlung bzw. Nachnahme zu beliefern. Bei Uberschreitung der Zahlungstermine steht Target ohne
weitere Mahnung ein Anspruch auf Verzugszinsen auf den Kaufpreis in Hohe von g Prozentpunkten Gber dem
jeweils giltigen Basiszinssatz ab Falligkeit zu. Das Recht zur Geltendmachung eines dariber hinausgehenden
Schadens, bleibt unberihrt. Soweit Target den Kunden mahnt, ist Target berechtigt, fir eigene Mahnungen
pro Mahnung eine Bearbeitungsgebihr von 5o,- EUR zuziglich der Portospesen oder bei Mahnauftragen die
tarifmafSigen Kosten eines Inkassodienstes oder eines Rechtsanwaltes vom Kunden einzuheben.

4.4 Target ist berechtigt, trotz anders lautender Bestimmungen oder Widmungen des Kunden, Zahlungen
zunachst auf dessen altere Schulden anzurechnen. Sind bereits Kosten und Zinsen durch Verzug entstanden,
so ist Target berechtigt, die Zahlung zunachst auf die Kosten, dann auf die Zinsen und zuletzt auf die
Hauptleistungen anzurechnen.

4.5 Eine Aufrechnung oder die Geltendmachung eines Zuriickbehaltungsrechtes wegen von Target nicht
anerkannter oder nicht rechtskraftig gerichtlich festgestellter Gegenanspriche ist ausgeschlossen.

4.6 Soweit der Kunde von Zahlungsbedingungen ohne rechtfertigenden Grund abweicht, kann Target
jederzeit wahlweise Lieferung Zug um Zug gegen Barzahlung, Vorleistung oder Sicherheitsleistung verlangen.
Alle offenen Forderungen einschliel3lich derjenigen, fUr die Target Wechsel hereingenommen hat oder fir die
Ratenzahlung vereinbart ist, werden sofort féllig. Das gleiche gilt bei Eintritt wichtiger Grinde.



4.7 Ein dem Kunden gewahrtes Zahlungsziel setzt fir jeden Einzelauftrag ein ausreichend verfigbares
Kreditlimit voraus. Ubersteigt der Auftrag das verfiigbare Kreditlimit, behélt sich Target vor, den restlichen
Auftragswert als Vorkasse anzufordern. Im Fall einer nachtraglichen Verschlechterung der Bonitat des Kunden
ist Target berechtigt, von den gewahrten Zahlungsbedingungen abzuweichen, Vorkasse oder
Sicherheitsleistung zu verlangen und bei Nichterfillung vom Vertrag zuriickzutreten.

§ 5. Datenverarbeitung

5.1 Die Auftragsabwicklung erfolgt von Target mit Hilfe automatischer Datenverarbeitung. Target verarbeitet
die im Rahmen vertraglicher Beziehungen bekannt gewordenen und zur Auftragsabwicklung notwendigen
Daten (z.B. Name, Lieferadresse, Rechnungsadresse, Telefonnummer, Steuernummer, E-Mail-Adresse).
Dariber hinaus verwendet Target die aus der Geschaftsbeziehung mit dem Kunden erhaltenen Daten im
Sinne der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO - Verordnung (EU) 2016/679) sowie des
Osterreichischen Datenschutzgesetzes (DSG - in der Fassung des Datenschutz-Anpassungsgesetzes 2018)
z.B. fir WerbemafRRnahmen und Marketingkampagnen. Fir einzelne Datenverarbeitungsverfahren beauftragt
Target externe Serviceunternehmen, die im Hinblick auf die Vertraulichkeit und Sicherheit der Daten
gesondert verpflichtet werden und deren Umfang vertraglich geregelt ist.

5.2 Target behdlt sich das Recht vor, zum Zwecke der Bonitatsprifung des Kunden bei
Wirtschaftsauskunfteien oder Kreditversicherungen Auskinfte hinsichtlich der Kreditwirdigkeit des Kunden
einzuholen.

5.3 Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass seine Daten zum Zwecke der Bonitatsbeurteilung aus Anlass der
Auftragsbearbeitung, Antragsbearbeitung und Auftragsabwicklung an die Warenkreditevidenz der Prisma
Kreditschutzversicherung - AG, 1010 Wien, Himmelpfortgasse 29, und sonstige Wirtschaftsauskunfteien oder
Kreditversicherungen Ubermittelt werden. Dies sind unter anderem Identitdtsdaten (Name, Adresse,
Geburtsdatum etc.), sowie Daten Uber nachhaltigen Zahlungsverzug des Kunden (Betreibungsschritte, offener
Saldo, etc.) ab dem Zeitpunkt der Ubergabe der Forderung zur weiteren Betreibung an ein Inkassoinstitut
oder einen Anwalt. Ebenso stimmt der Kunde zu, dass seine Daten (Name, Adresse, E-Mail, Ansprechpartner)
fur WerbemafRnahmen an externe Serviceunternehmen und falls dies fir die Auftragsabwicklung bzw.
unternehmensinterne Einordnung des Kunden notwendig ist, weitergeleitet werden. Diese Zustimmung zur
Datenverarbeitung kann jederzeit mittels Brief, per Telefon oder E-Mail gegeniber Target widerrufen werden.

§ 6. Eigentumsvorbehalt
6.1 Das Vertragsprodukt bleibt Eigentum von Target bis zur Erfillung der Forderungen aus dem Kaufvertrag.

6.2 Der Kunde ist widerruflich zur WeiterverdufRerung der Vorbehaltsware im ordnungsgemafen
Geschaftsverkehr unter Eigentumsvorbehalt berechtigt. Bei Zugriffen Dritter auf die Vorbehaltsware hat der
Kunde auf das Eigentum der Target hinzuweisen und Target unverziglich zu unterrichten. Der Kunde hat das
Eigentum der Target deutlich sichtbar zu kennzeichnen. Bei Zuwiderhandeln des Kunden gegen die
Vereinbarungen Uber den Eigentumsvorbehalt, ist der Kunde ohne Anrechnung auf einen tatsachlich
eingetretenen Schaden (insbesondere Kosten der Exszindierung im Exekutionsverfahren) zur Zahlung einer
Vertragsstrafe in Hohe des zweifachen Nettowarenwertes der Vorbehaltware verpflichtet.

6.3 Bei Verbindung, Verarbeitung oder Vermischung der Vorbehaltsware mit Target nicht gehérenden Waren
erwirbt Target Miteigentum anteilig im Verhaltnis des Rechnungswertes der Vorbehaltsware zur Gbrigen
Ware.

6.4 Bei Zahlungsverzug, auch aus anderen und zukinftigen Lieferungen oder Leistungen von Target an
Kunden, oder bei Vermdgensverfall des Kunden darf Target zur Geltendmachung des Eigentumsvorbehaltes
an der Vorbehaltsware die Geschaftsrdaume des Kunden betreten und die Vorbehaltsware an sich nehmen.

6.5 Die Geltendmachung des Eigentumsvorbehaltes oder die Pfandung des Liefergegenstandes durch Target
gilt nicht als Vertragsricktritt, sofern der Kunde Kaufmann ist.

6.6 Der Kunde tritt seine Forderungen aus der Weitergabe der Vorbehaltsware im jeweiligen Rechnungswert
der Vorbehaltsware bereits zum Zeitpunkt der Bestellung im Voraus an Target ab. Der Kunde bleibt zur
Einziehung auch nach der Abtretung berechtigt. Target ist dessen ungeachtet im Rahmen des
ordnungsgemafRen Geschaftsganges einziehungsberechtigt, und Target wird von diesem Recht aber nurim



Falle des Zahlungsverzugs Gebrauch machen oder bei einem Antrag auf Eréffnung des Konkurs- oder
Vergleichsverfahrens betreffend den Kunden. Auf Verlangen von Target wird der Kunde die abgetretenen
Forderungen benennen, erforderliche Angaben machen, Unterlagen aushandigen und den Schuldnern die
Abtretung mitteilen. Target darf zur Sicherung seiner Zahlungsanspriche jederzeit diese Abtretung offen
legen.

6.7 Die Auswahl der freizugebenden Sicherheiten obliegt Target. Fur die Bewertung der Sicherheiten ist bei
der Vorbehaltsware der zur Zeit des Freigabeverlangens geltende Netto-Listenpreis der Target mal3geblich,
bei abgetretenen Forderungen ist vom Netto-Rechnungsbetrag abziglich eines Sicherheitsabschlags von 30
% auszugehen. Handelt es sich um Forderungen, bei welchen der Abnehmer des Kunden bereits in
Zahlungsverzug ist oder Tatsachen bekannt sind, die berechtigten Grund zu der Annahme geben, dass ein
Ausfall zu befirchten ist, so betrdgt der Abschlag 50 %. Bei wegen Verbindung, Vermischung oder
Verarbeitung nur in Form von Miteigentum bestehenden Sicherheiten ist vom Netto-Listenpreis der von
Target gelieferten Ware abziglich eines Abschlags von 30 % auszugehen.

6.8 FUr Test- und Vorfihrzwecke gelieferte Gegenstande bleiben im Eigentum von Target. Sie dirfen vom
Kunden nur aufgrund gesonderter Vereinbarung mit Target Gber den Test- und Vorfihrungszweck hinaus
benutzt werden.

7. Gewabhrleistung

7.1 Die Geltendmachung von Méngelrechten des Kunden setzt voraus, dass dieser seinen Untersuchungs- und
Rigeobliegenheiten gemal Ziffer 3.2 ordnungsgemaf? nachgekommen ist. Target gewahrleistet, dass die
Vertragsprodukte nicht mit wesentlichen Mangeln behaftet sind und fir die nach dem Vertrag ausdricklich
vereinbarte Verwendung geeignet sind bzw. sich fir die gewohnliche Verwendung eignen. Die Parteien sind
sich bewusst, dass es nach dem Stand der Technik nicht moglich ist, Fehler der Software unter allen
Anwendungsbedingungen auszuschliefRen.

7.2 Die technischen Daten und Beschreibungen in der Produktinformation allein stellen keine Zusicherung
bestimmter Eigenschaften dar. Eine Zusicherung von Eigenschaften im Rechtssinne ist nur dann gegeben,
wenn die jeweiligen Angaben von Target schriftlich bestdtigt wurden. Target haftet nicht fir 6ffentliche
Aussagen oder Werbung Uber die vertragsgegenstandlichen Waren im Sinne des § 922 ABGB (Allgemeines
Birgerliches Gesetzbuch) oder fir Eigenschaften von im Umlauf befindlichen Warenproben oder Muster
solcher Waren.

7.3 Target Ubernimmt keine Garantie dafir, dass die Funktionen von Software den Anforderungen des Kunden
geniigen und die Vertragsprodukte in der vom Kunden getroffenen Auswahl zusammenarbeiten. Installations-
bzw. Konfigurationsleistungen werden von Target grundsatzlich nicht geschuldet, es sei denn, es ist schriftlich
etwas anderes vereinbart. Beratungsleistungen von Target erfolgen kostenlos und unverbindlich. Eine
Haftung, insbesondere fir die Funktionsfahigkeit der Produkte miteinander oder untereinander, wird dadurch
nicht begrindet.

7.4 Sachmangelanspriche bestehen nicht: — bei nur unerheblicher Abweichung von der vereinbarten
Beschaffenheit — bei nur unerheblicher Beeintrachtigung der Brauchbarkeit — fir funktionsbedingten
Verschlie® —wenn das Produkt durch den Kunden oder Dritte verandert, unsachgemal? installiert, gewartet,
repariert, benutzt oder Umgebungsbedingungen ausgesetzt wird, die nicht den Installationsanforderungen
der Hersteller entsprechen, es sei denn, der Kunde weist nach, dass diese Umstéande nicht ursachlich fir den
gerUgten Mangel sind —wenn Seriennummer, Typenbezeichnung oder dhnliche Kennzeichen entfernt oder
unleserlich gemacht werden. Eine Haftung fir Sachmangel besteht nur, sofern die Ursache des Sachmangels
bereits im Zeitpunkt des Gefahribergangs vorlag.

7.5 Bei Vorliegen eines Sachmangels ist der Kunde, soweit der Hersteller der mangelhaften Ware ein eigenes
Service- und Rickabwicklungssystem (Herstellergarantie) anbietet, verpflichtet, vor Inanspruchnahme von
Target, die Durchsetzung der Anspriiche aus der Herstellergarantie gegeniber dem Hersteller ernsthaft
aulRergerichtlich zu versuchen. Target stellt dem Kunden die hierzu erforderlichen Informationen und
Kontaktadressen zur Verfiigung, sollten diese dem Kunden nicht bekannt sein. Im Ubrigen bleiben die
gesetzlichen Rechte des Kunden unberihrt.



7.6 Scheitert eine solche primére Inanspruchnahme des Herstellers erfolgt bei Vorliegen eines Sachmangels
nach Wahl von Target zunachst Verbesserung oder Austausch, soweit zwingendes Recht nicht entgegensteht.
Ein Anspruch des Kunden auf Preisminderung oder Wandlung (je nach Art und Schwere des Mangels) besteht
nur, soweit Target damit einverstanden ist oder Verbesserung oder Austausch nach Einschatzung von Target
nicht moglich oder untunlich ist. Auf3er bei schriftlich vereinbarten Fixtermingeschaften spielt der
erforderliche Zeitraum fir den Austausch oder die Verbesserung oder sonstige Umstande in der Sphare des
Kunden keine Rolle fir die Beurteilung der Frage, ob Preisminderung bzw. Wandlung stattfinden soll. Ein
Anerkenntnis oder die Verbesserung von Mangeln durch Target unterbricht nicht die Verjdhrungsfrist fir
Gewabhrleistungsanspriche. Verwendet oder verkauft der Kunde trotz Kenntnis oder Kennen missens eines
Mangels das mangelhafte Produkt weiter, erkldrt er Target gegeniber damit gleichzeitig seinen
Anspruchsverzicht hinsichtlich dieses Mangels. Soweit Target dem Kunden aus zwingendem Recht oder
Vertrag Schadenersatz leisten muss, sind sdmtliche gesetzlichen Voraussetzungen des
Schadenersatzanspruches, insbesondere auch ein Verschulden der Target, vom Kunden zu beweisen.
Unabhéangig davon gibt Target etwaige weitergehende Garantie- und Gewahrleistungszusagen der Hersteller
in vollem Umfang an den Kunden weiter, ohne dafir selbst einzustehen oder die Abwicklung zu Gbernehmen.

7.7 Die Gewdhrleistungsfrist betragt bei Unternehmergeschaften sechs Monate und beginnt mit
GefahrenUbergang. Gewahrleistungsanspriche sind nicht Gbertragbar.

7.8 Im Rahmen einer Verbesserung oder eines Austauschs ersetzte Teile gehen in das Eigentum von Target
Uber und sind nach Wahl von Target auszufolgen oder auf Kosten des Kunden ordnungsgemaf zu entsorgen.
Im Falle der Nacherfillung durch ein Ersatzprodukt hat der Kunde das mangelhafte Produkt herauszugeben
und Wertersatz fir Gebrauchsvorteile zu leisten. Im Falle der Rickabwicklung des Geschaftes wird dem
Kunden ein Betrag gut geschrieben, der sich aus dem Kaufpreis abziglich des Gebrauchsvorteils ergibt. Fir
die Ermittlung des Gebrauchsvorteils wird auf das Verhaltnis der Nutzung des Kunden zur voraussichtlichen
Gesamtnutzungsdauer abgestellt.

7.9 Alle mit der Verbesserung oder dem Austausch verbundenen Nebenkosten (z.B. Transportkosten,
Verpackungskosten) tragt der Kunde, es sei denn, dass sie zum Auftragswert auf3er Verhaltnis stehen.
Instandsetzungs- oder Instandhaltungsarbeiten erfolgen nach Wahl von Target in deren Niederlassung, beim
Hersteller oder bei einem von diesem genannten Dritten. Nach Abtretung von eigenen Anspriichen gegen den
Lieferanten des gelieferten Produktes kann Target den Kunden an den Lieferanten zur Geltendmachung von
Ansprichen verweisen. Ein derartiger Verweis bzw. eine derartige Abtretung ersetzen die Erfillung samtlicher
dem Kunden nach diesem Vertrag oder nach zwingendem Recht gegen Target zustehende Anspriche. Soweit
vertraglich zugestanden, sind Anspriiche des Kunden nach Art und Umfang auf die Target gegen ihren
Hersteller oder Lieferanten zustehende Anspriche beschrankt.

7.10 Ergibt die Uberpriifung einer Mangelanzeige, dass ein Gewahrleistungsfall nicht vorliegt, ist Target
berechtigt, den Ersatz aller Aufwendungen zu verlangen. Kosten der Uberprifung und Reparatur werden zu
den jeweils giltigen Servicepreisen der Target berechnet. Das Vorliegen eines Mangels schon vor Ubergabe
der Ware und innerhalb der Gewahrleistungsfrist hat der Kunde zu beweisen. Eine diesbezigliche gesetzliche
Vermutung, insbesondere jene des § 924 ABGB, wird ausgeschlossen. Kostenvoranschldge sind stets
kostenpflichtig.

7.11 Die genaue Vorgehensweise bei Inanspruchnahme der Sachméangelhaftung und kostenpflichtiger
Reparaturen, die Abwicklung von Gewahrleistungsféllen, sowie die RUcknahme von Neuware, auf die kein
gesetzlicher Anspruch besteht, regeln die jeweils aktuellen Allgemeinen Ricksendebedingungen, abrufbar
unter www.target-distribution.com

§ 8. Herstellerunterstitztes Endkundengeschaft

8.1 Target gewahrt bei der Durchfihrung von Projektgeschaften vorbehaltlich der Genehmigung durch den
jeweiligen Hersteller und der Belieferung des jeweils benannten Endkunden Angebote oder Preise zu
besonderen Konditionen (insbesondere SBO, OPG, SBA).

8.2 Der Kunde verpflichtet sich gegeniber Target, die jeweiligen Herstellerbedingungen einzuhalten,
insbesondere alle Endkundennachweise wie Lieferscheine und Rechnungen (Schwarzung irrelevanter Daten
maoglich) zwolf Monate rickwirkend bereitzuhalten und auf Anfrage von Target oder des Herstellers



vorzulegen, nur an den zuldssigen Endkunden zu verkaufen sowie den hdchst zuldssigen Endkundenpreis nicht
zu Uberschreiten.

8.3 Im Fall der Verweigerung der Genehmigung durch den Hersteller oder im Fall der Zuwiderhandlung gegen
die Herstellerbedingungen hat Target unbeschadet der Geltendmachung weiterer Anspriiche das Recht, dem
Kunden die Differenz zwischen der speziellen Preiszusage und dem requlédren Einkaufspreis der Ware
nachtrdglich in Rechnung zu stellen.

§ 9. Gewerbliche Schutzrechte und Urheberrechte Dritter

9.1 Jede Software unterliegt im Hinblick auf ihre Nutzung den jeweiligen Lizenzbestimmungen des
Herstellers. Der Kunde verpflichtet sich zur Einhaltung dieser Lizenzbestimmungen und wird seine Abnehmer
entsprechend verpflichten. Er hat jede Vertragsverletzung eines Abnehmers unverziglich an Target zu
melden.

9.2 Hinweise auf den Vertragsprodukten Gber Urheber-, Marken- oder andere Schutzrechte darf der Kunde
weder beseitigen, abdndern oder berdecken noch in sonstiger Weise unkenntlich machen. Der Kunde ist nur
mit vorheriger Zustimmung von Target berechtigt, mitgeliefertes Dokumentationsmaterial fir gewerbliche
Zwecke zu Ubersetzen.

9.3 Target Ubernimmt keine Haftung dafir, dass die Vertragsprodukte keine gewerblichen Schutzrechte oder
Urheberrechte Dritter verletzen. Der Kunde hat Target von allen gegen ihn aus diesem Grund erhobenen
Ansprichen unverziglich in Kenntnis zu setzen.

9.4 Soweit die gelieferten Produkte nach Entwirfen oder Anweisungen des Kunden gefertigt wurden, erklart
der Kunde bereits jetzt Target von allen Ansprichen freizustellen, die von Dritten aufgrund der Verletzung
gewerblicher Schutzrechte und Urheberrechte geltend gemacht werden. Etwaige Prozesskosten sind
angemessen zu bevorschussen.

9.5 Der Kunde ist nicht befugt, Software zu verandern, zu kopieren (mit Ausnahme Sicherungskopie), zur
Verwendung auf nicht kompatibler Hardware anzupassen oder in sonstiger Weise zu bearbeiten.

9.6 Mietvertrage Uber Software bedirfen der vorherigen schriftlichen Zustimmung von Target.
Leasingvertrage Uber Software kénnen nurim Rahmen der jeweiligen Herstellerbedingungen bzw. unter
Einhaltung der gesetzlichen Vorschriften abgeschlossen werden.

§ 10. Haftung und weitergehende Gewahrleistung

10.1 Soweit sich aus diesen Bestimmungen nichts anderes ergibt, sind weitergehende Anspriche des Kunden
—gleich aus welchen Rechtsgrinden — ausgeschlossen. Target haftet deshalb nicht fir Schaden, die nicht am
Liefergegenstand selbst entstanden sind, insbesondere haftet Target nicht fir entgangenen Gewinn oder
sonstige Vermdgensschdden des Kunden. Der Ausschluss gilt insbesondere auch fir Anspriche wegen
Verschuldens bei Vertragsabschluss, Verletzung von Nebenpflichten und Produzentenhaftung. Wir haften
nicht fir unrichtige Angaben in Prospekten, Katalogen und sonstigen schriftlichen Unterlagen.

10.2 Diese Haftungsfreizeichnung gilt nicht, wenn die Schadensursache auf Vorsatz beruht.

10.3 Sofern Target fahrldssig eine vertragswesentliche Pflicht verletzt und nur sofern Target aufgrund
zwingenden Rechts dafir einstehen muss ist Ersatzpflicht fir Sach- und Personenschaden auf die
Ersatzleistung unserer (Produkt)haftpflicht-Versicherung von Target begrenzt. Die Ersatzpflicht ist in jedem
Fall auf den im Zeitpunkt des Vertragsschlusses vorhersehbaren Schaden begrenzt. Das Vorliegen aller
gesetzlichen Voraussetzungen fir alle vom Kunden geltend gemachten Schadenersatzanspriche hat der
Kunde nachzuweisen.

10.4 Vorstehende Haftungsausschlisse und Begrenzungen gelten nicht fir Anspriche gemanR
Produkthaftungsgesetz oder wegen anfanglichem Unvermdgen oder von Target zu vertretender
Unmadglichkeit. Soweit die Haftung ausgeschlossen oder begrenzt ist, gilt dies auch fur die persénliche
Haftung von Angestellten, Arbeitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter und Erfillungsgehilfen.



§ 11. Export- und Importgenehmigungen

11.1 Alle Vertragsprodukte und technisches Know-how werden von Target unter Einhaltung der derzeit
gultigen AWG/AWV/EG-Dual-Use Verordnung sowie der US-Ausfuhrbestimmungen geliefert und sind zur
Benutzung und zum Verbleib in dem mit dem Kunden vereinbarten Lieferland bestimmt. Beabsichtigt der
Kunde die Wiederausfuhr von Vertragsprodukten, ist er verpflichtet, US-amerikanische, europaische und
internationale Ausfuhrbestimmungen und Embargobestimmungen gemafR internationaler Abkommen oder
von internationalen Organisationen (z. B. UNO) verhangte Embargos striktest einzuhalten. Die Wiederausfuhr
von Vertragsprodukten - einzeln oder in systemintegrierter Form entgegen diesen Bestimmungen ist
untersagt.

11.2 Der Kunde muss sich selbstandig Gber die derzeit giltigen Bestimmungen und Verordnungen informieren
(z.B. bei BMWA Osterreich, USDepartment of Commerce, Office of Export Administration, Washington D. C.
20230). Unabhangig davon, ob der Kunde den endgiltigen Bestimmungsort der gelieferten Vertragsprodukte
angibt, obliegt es dem Kunden in eigener Verantwortung, die ggf. notwendige Genehmigung der jeweils
zustandigen AuRBenwirtschaftsbehdrden einzuholen, bevor er solche Produkte exportiert. Target trifft keine
Auskunftspflicht.

11.3 Jede Weiterlieferung von Vertragsprodukten durch Kunden an Dritte, mit und ohne Kenntnis der Target,
bedarf gleichzeitig der Uberbindung der Verpflichtung zur Einhaltung der Exportgenehmigungsbedingungen.
Der Kunde haftet im vollen Umfang bei Nichteinhaltung der einschldgigen Bestimmungen.

11.4 Ohne vorherige behordliche Genehmigung ist es dem Kunden nicht erlaubt, Vertragsprodukte direkt oder
indirekt in Lander, die einem USEmbargo unterliegen, oder an natirliche oder juristische Personen dieser
Lander sowie an natirliche oder juristische Personen, die auf USamerikanischen, europdischen oder
nationalen Verbotslisten (z.B.: "Entity List", "Denied Persons List", "Specifically Designated Nationals and
Blocked Persons") stehen, zu liefern. Ferner ist es untersagt, Vertragsprodukte an natirliche oder juristische
Personen zu liefern, die in irgendeiner Verbindung mit der Unterstitzung, Entwicklung, Produktion oder
Verwendung von chemischen, biologischen oder nuklearen Massenvernichtungswaffen stehen.

11.5. Target stellt dem Kunden Export/Import- relevante Produktinformationen nur zur Verfigung, wenn und
soweit dies eine zwingende Anforderung der vereinbarten Lieferbedingungen (Incoterms) ist.

§ 12. EG-Einfuhrumsatzsteuer

12.1 Soweit der Kunde seinen Sitz auRerhalb Osterreichs hat, ist er zur Einhaltung beziglich der Regelung der
Einfuhrumsatzsteuer der Europaischen Union verpflichtet. Hierzu gehort insbesondere die Bekanntgabe der
Umsatzsteueridentifikationsnummer an Target ohne gesonderte Anfrage. Der Kunde ist verpflichtet, auf
Anfrage die notwendigen Auskinfte hinsichtlich seiner Eigenschaft als Unternehmer, hinsichtlich der
Verwendung und des Transports der gelieferten Waren sowie hinsichtlich der statistischen Meldepflicht an
Target zu erteilen.

12.2 Der Kunde ist verpflichtet, jeglichen Aufwand — insbesondere eine Bearbeitungsgebihr von € 25,--pro
Einzelfall-, der bei Target aus mangelhaften bzw. fehlerhaften Angaben des Kunden zur Einfuhrumsatzsteuer
entsteht, zu ersetzen.

12.3 Jegliche Haftung von Target aus den Folgen der Angaben des Kunden zur Einfuhrumsatzsteuer bzw. den
relevanten Daten hierzu ist ausgeschlossen, soweit nicht Vorsatz bzw. grobe Fahrlassigkeit von Target

vorliegt.

§ 13. Allgemeine Bestimmungen
13.1 Der Kunde ist nicht berechtigt, seine Anspriiche aus dem Vertrag abzutreten.

13.2 Erfllungsort und Gerichtsstand bei Kunden ist Feldkirch/Vorarlberg. Target ist jedoch berechtigt, den
Kunden an jedem anderen gesetzlichen Gerichtsstand zu verklagen.

13.3 Es gilt das Recht der Republik Osterreich. Das Wiener UN-Abkommen (UNCITRAL) Gber den
internationalen Warenverkehr ist ausgeschlossen.

13.4 Der Kunde verzichtet auf Anfechtung des Vertrages aus Irrtum.



13.5 Alle Informationspflichten nach ECG (E-Commerce-Gesetz), die nicht gesetzlich vorgeschrieben sind,
werden abbedungen.

13.6 Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen unwirksam sein
oder werden, oder dieser Vertragstext eine Regelungslicke enthalten, so werden die Vertragsparteien die
unwirksame oder unvollstandige Bestimmung durch angemessene Regelungen ersetzen oder ergdnzen, die
dem wirtschaftlichen Zweck der gewollten Regelung weitestgehend entsprechen. Die GUltigkeit der Gbrigen
Bestimmungen bleibt davon unberihrt.



